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MTRO. RAUL CAZARES URBAN.

Presidente del Comité Coordinador y

del Comité de Participacion Ciudadana

del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo
Presente.

Con fundamento en el Articulo 86 fraccién XXXIV de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, envid a usted el “Informe Anual Basado en Indicadores
en Materia de Fiscalizacion”, derivado de los resultados de las auditorias practicadas a las
Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, de la Cuenta Publica 2020, sefialadas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021.

Asi mismo, manifiesto a usted que este documento contiene el proceso de Fiscalizacion
Superior que realizamos, asi como la metodologia y criterios de la evaluacion a los procesos de
Planeacién, Desarrollo de Auditorias, Control y Seguimiento.

Sin otro particular, le reitero a usted mi mas alta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE.

ESTADO DE QUINTANA ROC
PODER LEGtSLATlVO
. AUDITORIA SUPERIOR
M.EN AUD. MANUEL PALA 5 e

Auditor Superior del Estado.

C.c.p. Mtro. Luis Eduardo Anica Rodriguez. - Secretario Técnico de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo, - Presente.

C.c.p. MAT. Edwin Celis Madrid. - Auditor Especial en Materia Financiera de la ASEQRQO. - Edificio

C.c.p. M. en C. Arlyn Edmundo Mufioz Ancona. - Auditor Especial en Materia de Obra Publica de la ASEQROO. - Edificio.

C.c.p. M. en Aud. Francisco Alberto Flota Medrano. - Auditor Especial en Materia de Desempefio de la ASEQROO. - Edificio.

C.c.p. M. en Aud. Ma. Pilar Ayala Ramirez. - Secretaria Técnica de la ASEQROQ. - Edificio.

C.c.p. Expediente / Minutario. A
MPH/DPYNT/MGOY/MPM

Av. Alvaro Obregdn. N° 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90 \ y
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DIP. JOSE DE LA PENA RUiZ DE CHAVEZ.

Presidente de la Comision de Hacienda, Presupuesto

y Cuenta del H. Congreso del Estado de Quintana Roo.
Presente.

Con fundamento en el Articulo 86 fraccion XXXIV de la Ley de Fiscalizacién y Rendicidén de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, envié a usted el “Informe Anual Basado en Indicadores
en materia de Fiscalizacion”, derivado de los resultados de las auditorias practicadas a las
Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, de la Cuenta Publica 2020, sefialadas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021.

Asi mismo, manifiesto a usted que este documento contiene el proceso de Fiscalizacién

Superior que realizamos, asi como la metodologia y criterios de la evaluacion a los procesos de
Planeacion, Desarrollo de Auditorias, Control y Seguimiento.

Sin otro particular, le reitero a usted mi mas alta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE.

ESTADO DE QUINTANA ~OC

PODER LEGISLATIVO
AUDITORIA SUPERICR

RRERA. DEL ESTADO

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS
Auditor Superior del Estado.

C.c.p. Dip. Eduardo Martinez Arcila, - Presidente de la Junta de Gobierno y Coordinacién Politica del H. Poder Legislativo. - Presente.
C.c.p. MAA.T. Edwin Celis Madrid. - Auditor Especial en Materia Financiera de la ASEQROO. - Edificio

C.c.p. M. en C. Arlyn Edmundo Mufioz Ancona. - Auditor Especial en Materia de Obra Publica de la ASEQROO. - Edificio.

C.c.p. M. en Aud. Francisco Alberto Flota Medrano. - Auditor Especial en Materia de Desempefio de la ASEQROQO, - Edificio.

C.c.p. M. en Aud. Ma. Pilar Ayala Ramirez. - Secretaria Técnica de la ASEQRQO. - Edificio.

C.c.p. Expediente / Minutaric.

MPH/DPYNT/MGOY/MPM

Av. Alvaro Obregdn. N° 353 entre Rafael E. Melgar y Cecilio Chi' Teléfono: 983-83 5-18-70 Y 983-83 5-18-90
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1. PRESENTACION

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, (ASEQROO), es el Organo Técnico
de Fiscalizacion del Poder Legislativo, con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio
de sus atribuciones.

Su autonomia técnica la faculta para establecer los procesos y procedimientos para la
fiscalizacion superior de las cuentas publicas de cada una de las entidades fiscalizables,
asi mismo, otorga a la Comisién de Vigilancia de la Legislatura del Estado, todos los
elementos para que cumpla con las atribuciones que le confiere Ia Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCEQROO).

El Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021 (PAAVI), contemplé la
realizacion de 247 Auditorias, de Cumplimiento Financiero, de Inversion Fisica y de

Desempefio a 101 Entidades Fiscalizables.

En este contexto y toda vez que se ha concluido el proceso de fiscalizacion superior,
con la entrega del Informe General Ejecutivo presentado a la Comisién de Hacienda
Presupuesto y Cuenta del Poder Legislativo y enmarcado en el PAAVI 2021 con
auditorias practicadas a la Cuenta Publica 2020 de las Entidades Fiscalizables de todo
el Gobierno del Estado, y derivado del mandato de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién
de Cuentas del Estado de Quintana Roo sefialado en el articulo 86, fraccion XXXIV, se
presenta el Informe Anual Basado en Indicadores en materia de Fiscalizacién, de
los resultados de las auditorias practicadas a la Cuenta Publica 2020, documento que
contiene el Proceso de Fiscalizacion Superior, la metodologia y criterios de la evaluacién
de los resultados de auditoria que incluye un conjunto de indicadores construidos con
informacion confiable y profesional derivada del Informe General Ejecutivo, presentado

a la H. Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta del H. goa,_gr{f,s_g\ge Estado.
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2. LA FISCALIZACION SUPERIOR

La Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica, es una facultad constitucional exclusiva
de la Legislatura del Estado prevista en el articulo 75, fracciones IV y XXIX, de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, es independiente y
auténoma de cualquier otra forma de control o fiscalizacion interna de los Entes
Fiscalizables; funcion delegada a su Organo Técnico de Fiscalizacion, conforme a los
principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad cuyos objetivos seran

planteados de acuerdo a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion (NPASNF).

Contempla tres procesos: de Planeacion, Desarrollo de Auditorias y Control y
Seguimiento.
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Las rabricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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3. MARCO OPERATIVO

3.1 PROCESO DE PLANEACION Y PROGRAMACION

Como normativa para la Fiscalizacion Superior, la ASEQROO, propone la planeacion
operativa que consiste en el conjunto de acciones y procedimientos que se realizan y
que tienen por objetivo la integracién del Programa Anual de Auditorias, Visitas e

Inspecciones.

Con fundamento en el articulo 77, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo vy articulo 19, fraccion XXI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas, se solicita de manera trimestral informacion para la Planeacion de la
Fiscalizacion de la Cuenta Publica, con base en la guia emitida y dada a conocer a las
Entidades Fiscalizables, considerada como una herramienta que les permita conocer los
elementos minimos que debe contener la informacion mencionada o a través de solicitud

expresa de la informacion requerida.

Las reglas generales de la planeacién requirieron de un marco metodoldgico con
procedimientos definidos apegados a las Normas Profesionales del Sistema Nacional de
Fiscalizacion, fortaleciéndose con una programacion mas eficiente, enfocada a permitir
una planeacion y programacion de los recursos materiales, humanos y financieros
disponibles a efecto de realizar la revision y fiscalizacién de las cuentas publicas, en

materia financiera, de desempefio y de obra publica.

Para la determinacién de las auditorias realizadas, se aplicaron, para cada una de las

entidades fiscalizables los siguientes procedimientos, parametros y/o criterios:

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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a) Procedimientos analiticos: Es el andlisis de la informacion financiera vy

presupuestaria que se realiza para el proceso de planeacién general de las

auditorias y que permiten la determinacién de un riesgo.

b) Competencia técnica y profesional: Implica la aplicacién del conocimiento,

habilidades y experiencia colectiva en el proceso de auditoria.

c) Importancia relativa: A menudo se considera en términos de valor, pero también

posee otros aspectos tanto cuantitativos como cualitativos, las caracteristicas
inherentes de un elemento o grupo de elementos pueden hacer que un asunto
sea importante por su propia naturaleza, también puede ser importante dentro

del contexto en el cual ocurre.

d) Estudio del Control Interno: Es la aplicacion del cuestionario que permite al

auditor conocer la aplicacion de los sistemas de control en el ejercicio del recurso

publico.
3.2 PROCESO DEL DESARROLLO DE AUDITORIAS

Este es el proceso de ejecucion de las Auditorias sefaladas en el Programa Anual de
Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021, se realizan tres tipos de auditorias, de
Cumplimiento Financiero, Cumplimiento de Inversiones Fisicas y al Desempefio, cuyos

procesos se describen a continuacion:
3.2.1 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO

Las auditorias de Cumplimiento Financiero tienen como finalidad obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres de incorrecciones
con importancia relativa, ya sea por fraude o error, permitiéndole al auditor emitir una

f

i =
Las rubricas corresponden a los titulares de; La Secretaria Tecnica, Unidad de Asuntos Juridicos vy de la Direccion de Planeacion y Normatividad /
Técnica. ™ /
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opinién sobre los estados financieros y comunicar el resultado de la auditoria de

conformidad con los hallazgos de la misma. Los procedimientos que se realizan son:

a)

b)

d)

Aplicacion de cuestionarios de Control Interno, que busca obtener la seguridad
razonable de que los controles internos establecidos por el Ente, estan siendo

aplicados correctamente y son efectivos.

Aplicacion de las pruebas sustantivas y obtencion de evidencia: Es la aplicacion
directa de los procedimientos de auditoria que son el conjunto de técnicas de
investigacion y pruebas aplicables a un concepto o partida, o a un grupo de

hechos y circunstancias relativas a programas o fondos sujetos a revision.
Procedimientos Generales de Revisién documental.

Constatar el cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la
Ley de Deuda Publica del Estado de Quintana Roo. Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2020, asi como de
lo emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), ydemas

disposiciones legales y normativas aplicables.

3.2.2 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DE INVERSION FiSICA

Las auditorias de Cumplimiento de Inversiones Fisicas tienen como finalidad verificar

que las obras publicas se hayan ejecutado conforme a las disposiciones legales vigentes,

asi como verificar que los recursos transferidos a las entidades fiscalizadas se hayan

recibido y aplicado a los fines relacionados con las obras publicas, bienes adquiridos y

servicios contratados relacionados con las mismas, si se logré el cumplimiento de los

objetivos y metas de los programas aprobados. Los procedimientos que se realizan son:

Las rabricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad

Técnica.
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a) Revisién documental, que consiste en la revisién de los expedientes técnicos
unitarios de obra y de la informacién necesaria para determinar los alcances que

se pueden llegar a definir para una adecuada revision de campo.

b) Elaboracion de los papeles de trabajo, que contienen la evidencia que respalda
los hallazgos determinados durante Ia revisién documental y fisica, asimismo
integran la informacion esencial y especifica del o los contratos de obra publica

obtenida y/o generada por el auditor durante la fiscalizacion.

c) Verificacion fisica, es la realizacion de las revisiones fisicas o de campo, con la
finalidad de recabar y evidenciar posibles hallazgos que determinen una posible
irregularidad en la ejecucion, suministro o calidad de una obra o adquisicion

contratada bajo cualquier modalidad.

d) Procesamiento de datos, es la evaluacion de la informacidén obtenida para
determinar posibles hallazgos que puedan derivar en: pagos en exceso y/o

deficiencias técnicas y administrativas.
3.2.3 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA AL DESEMPENO

La practica de auditorias de desempefio tiene como finalidad examinar la atencién
gubernamental a los problemas publicos en términos de eficiencia, eficacia y economia,
tomando en consideracion vertientes de calidad en el servicio, ciudadano usuario Y,

competencia de los actores. Los procedimientos que se realizan son:

a) lIdentificacién de un programa, proyecto o actividad de los sujetos (Entidad,
Municipios), susceptible de ser objeto de revision de conformidad con la agenda

estatal y municipal y los temas relevantes.

b)  Anélisis de fuentes primarias y fuentes secundarias de informacion.

Las rubricas corresponden a |os titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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c)  Aplicar los criterios de seleccion de las auditorias propuestas, para la eleccién
de las auditorias a ejecutar.

d) Estructuray elaboracién de: balance de Informacién, mapa de referentes y tablas

resumen de auditoria.

e) Aplicacion de las pruebas sustantivas y obtencién de evidencia: Es la aplicacién
directa de los procedimientos de auditoria que son el conjunto de técnicas de
investigacion y pruebas aplicables a un grupo de hechos y circunstancias

relativas a programas.

f)  Cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas, metas de los
indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos y su relacién con el Plan
Estatal de Desarrollo y los Programas Sectoriales, y desempefno de los
programas y las metas de gasto que promueven la igualdad entre hombres y

mujeres.

3.3 PROCESO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Con fundamento en los articulos 77, fraccion Il tercer parrafo de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, 41, 42 fraccién | y II, 43 y 44 de Ia Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas, el control y seguimiento a los resultados de
auditoria, inicia una vez emitidos los Informes Individuales, la entidad cuenta con 30 dias
habiles para atender y solventar las observaciones contenidas en el Informe Individual y
la ASEQROO tiene 120 dias para pronunciarse ante la Entidad Fiscalizable y sefalarles

el total de los importes solventados.

En este proceso, se realizan actividades para evaluar la procedencia de |la
documentacion e informacién suministrada por las Entidades Fiscalizables, con el
propésito de atender o solventar las observaciones determinadas en las auditorias

practicadas.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de |a Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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4. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La Auditoria Superior del Estado conforme a lo establecido en el Programa Anual de
Auditorias Visitas e Inspecciones 2021, realizd 247 auditorias a la Cuenta Publica 2020
de 101 Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado.

Asi mismo, se sefala que, se han clasificado las Entidades de manera sectorizada de

acuerdo con el PAAVI 2021, con resultados globales, de la manera siguiente:

ENTIDADES FISCALIZADAS CUENTA PUBLICA 2020

PODERES DEL ESTADO

1 H. Poder Legislativo
2 H. Poder Judicial
H. Poder Ejecutivo Administracién Pliblica Centralizada
3 Secretaria de Finanzas y Planeacién 12 | Secretaria de Gobierno
4 Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo 13 | Secretaria de la Contraloria
5 Oficialia Mayor 14 | Secretaria de Obras Publicas
6 | Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 15 | Secretaria de Salud
7 Secretaria de Desarrollo Econémico 16 | Secretaria de Seguridad Pdblica
8 Secretaria de Desarrollo Social 17 | Secretaria de Trabajo y Prevision Social
9 Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable 18 | Secretaria de Turismo
10 | Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente 19 ggngiii:?:riin;zineral de Comunicacién del Gobierno del Estado
11 | Secretaria de Educacién 20 | Despacho del Gobernador del Estado

Las rubnices correspondan a Ios titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccidn de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL

Agencia de Proyectos Estratégicos del Estado de Quintana

21 | reo 39 | Instituto Quintanarroense de la Juventud.
2 Centro de Estudios de Bachillerato Técnica “Eva Samano de 40 N . :
Lépez Mateos” Instituto Quintanarroense de la Mujer
23 | Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo 41 Instituto Tecnolégico Superior de Felipe Carrillo Puerto
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de T : . - .
24 Quin?ana R 42 | Secretaria Ejecutiva del Sistermna Anticorrupcién del Estado
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de y 5 : .
25 Quinfana Roo Y g 43 | Servicios Educativos de Quintana Roo
26 | Comisién de Agua Potable y Alcantarillado 44 | Servicios Estatales de Salud
97 Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de 45 | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo Quintana Roo
28 | Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo 48 | Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social
29 | Consejo de Promocion Turistica de Quintana Roo 47 | Universidad de Quintana Roo
30 | Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia 48 | Universidad del Caribe
31 Fundacién de Parques y Museos de Cozumel 49 Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo
- | Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de 50 At s s
32 AliRtERERES Universidad Politécnica de Bacalar
Instif de Infi Fisica Ed i
33 Fatuto e Infraestructura Fisica Educativa del Estado de 59 Universidad Politécnica de Quintana Roo
Quintana Roo
34 | Institute de la Cultura y las Artes de Quintana Roo 52 | Universidad Tecnoldgica de Cancin
35 | Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo 53 | Universidad Tecnoldgica de Chetumal
36 | Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y Adultos 54 | Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las 55 0 : , . . —
= . P
37 Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
a8 Instituto para el Desarrcllo y Financiamiento del Estado de
Quintana Roo
Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria (Administracion Publica Paraestatal)
56 gd\;mmstramon Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de 57 | VIP Servicios Aéreos Ejecutivos, S.A. de C.V.
Fideicomisos Piblicos Estatales (Administracion Piblica Paraestatal)
Fondo de Apoyo al Programa Especial de Financiamiento a la 61 Fondo de Fomento para el Desarrollo Rural del Estado de
58 Vivienda para el Magisterio del Estado de Quintana Roo Quintana Roo
F'de""’T“ i5g/pard |5 Operacn_o_n del F'rogram_a de. | o g2 | Fondo de Garantia Liguida o Fuente Alterna de Pago del Estado
59 | Educativas y de la Informacion para el Magisterio de de Qtintana Ros
Educacién Bésica del Estado de Quintana Roo
y ; Fidei iso Fondo Mixt NACYT-Gobierno del Estado de
60 | Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Quintana Roo | 63 ieleomisp Frnde Mixia CONA 1emo ae °

Quintana Roo

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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ORGANOS AUTONOMOS

Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana

64 67 | Instituto Electoral de Quintana Roo

Roo
65 | Fiscalia General del Estado de Quintana Roo 88 | Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo

Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos .
66 . 68 | Tribunal Electoral de Quintana Roo

Personales de Quintana Roo

AYUNTAMIENTOS
70 | Ayuntamiento del Municipio Bacalar 76 | Ayuntamiento del Municipio Lazaro Cérdenas
71 | Ayuntamiento del Municipio Benito Judrez 77 | Ayuntamiento del Municipio Othén P. Blanco
72 | Ayuntamiento del Municipio Cozumel 78 | Ayuntamiento del Municipio Puerto Morelos
73 | Ayuntamiento del Municipio Felipe Carrillo Puerto 78 | Ayuntamiento del Municipio Solidaridad
74 | Ayuntamiente del Municipio Isla Mujeres 80 | Ayuntamiento del Municipio Tulum
75 | Ayuntamiento del Municipio José Maria Morelos
Organos Descentralizados Municipales (Administracién Piblica Municipal)

81 | Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio Benito Juarez 91 Instituto Municipal de la Mujer
8o Fr;zgtuto de la Juventud del Municipic Solidaridad, Quintana 82 | RadisCaltural Ayurtamisnto
- Instituto de las Mujeres del Municipio Solidaridad, Quintana gz | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Roo Benito Judrez
84 Instituto de Planeacién para el Desarrollo Urbano del g4 | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Municipio Benito Juérez Cozumel
85 Instituto del Deporte del Municipio Benito Juarez, Quintana g5 | Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio

Roo Isla Mujeres

: ) T % Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
96
86 | Instituto del Deporte del Municipio Solidaridad, Quintana Roo. Othén P. Blanco
: i | de la Famili nicipi
a7 | mstinits Mirtetpal Cortra lae Adiadiones. o7 Slst_em.a para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
Solidaridad
i | Famili | Municipi

88 | Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién. 98 i:lslt:rr:a parareliDesamoliollnegraldela;FamiE del Munisipio
89 Instlltuto Municipal de la Cultura y las Artes de Solidaridad, 99 | Solucién Integral de Residuos Solidos Cancin

Quintana Roo.
80 | Instituto Municipal de la Juventud.

Empresa de Participacion Municipal Mayoritaria (Administracién Publica Municipal)

100 | Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V.

Entidad de Interés Piiblico con Aportaciones Municipales (Administracién Piblica Municipal)

101

Asociacion de Futbol Pioneros, A.C.

Fuente: Informacién obtenida del PAAVI 2021

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asunios Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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Cuenta Plblica 2020

Las Auditorias practicadas se clasifican por tipo de auditoria, de la siguiente manera:

TIPO DE AUDITORIA
SECTOR - TOTAL
FINANCIERA NVERSION p o binefio
FISICA

PODERES DEL ESTADO 25 4 9 38
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 62 7 15 84
EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL
MAYQORITARIA (ADMINISTRACION PUBLICA 4 1 - 5
PARAESTATAL)
FIDEICOMISOS PUBLICOS ESTATALES
(ADMINISTRACION PUBLICA 6 = - 6
PARAESTATAL)
ORGANOS AUTONOMOS 12 - 2 14
AYUNTAMIENTOS 31 24 13 68
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
MUNICIPALES (ADMINISTRACION PUBLICA 27 1 = 28
MUNICIPAL)
EMPRESA DE PARTICIPACION MUNICIPAL
MAYORITARIA (ADMINISTRACION PUBLICA 2 1 - 3
MUNICIPAL)
ENTIDAD DE INTERES PUBLICO CON
APORTACIONES ] MUNICIPALES 1 = = 1
(ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL)

TOTAL 170 38 39 247

Fuente: Informacion obtenida del PAAVI 2021

La evaluacion del desempefio de la funcién fiscalizadora de la ASEQROO, en relacion a
la fiscalizacion de la cuenta publica 2020, tiene como alcance los procesos que se han
descrito en el marco operativo y contempla la construccion de indicadores cuantitativos
que son construidos con variables que tienen como fuente de informacién los resultados
de los informes individuales y el informe general ejecutivo, mismos que han sido
entregados al H. Congreso del Estado y se encuentran publicados en la pagina web de

la Auditoria Superior del Estado.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.

m——is s as s —s ==
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Un indicador de desemperfio es la expresion cuantitativa a partir de variables cuantitativas
0 cualitativas que proporcionan un medio sencillo y fiable para medir logros o

cumplimiento de objetivos y metas establecidas.

La evaluacion se realiza considerando el siguiente catalogo de indicadores:

INDICADORES DEL PROCESO DE FISCALIZACION

ID INDICADOR

ID-1 Porcentaje de la muestra fiscalizada
ID-2 Porcentaje de ingresos fiscalizados

ID-3 Porcentaje de egresos fiscalizados

ID-4 Porcentaje de deuda publica fiscalizada
ID-5 Porcentaje de inversién fisica fiscalizada
ID-6 Porcentaje de obras auditadas

ID-7 Porcentaje de auditorias realizadas

ID-8 Porcentaje de informes entregados

ID-9 Porcentaje de recomendaciones

ID-10  Porcentaje de pliego de observaciones

i34 9 Porcentaje de Procedimientos de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria

ID-12  Porcentaje de solicitud de aclaracion

ID-13  Porcentaje de auditorias con resultado

\

Las rubricas corresponden a los fitulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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Cuenta Puablica 2020

5. INDICADORES

5.1 EVALUACION DEL PROCESO DE PLANEACION Y PROGRAMACION

La evaluacién del desempefio a la planeacion de la fiscalizacién de la cuenta publica
2020, tiene como alcance la operacion de la funcion fiscalizadora en tres grandes rubros,
la fiscalizacion de los Ingresos, Egresos y la Deuda Publica, asi como los montos
ejercidos en inversion fisica; auditorias realizadas y contempladas en el Programa Anual

de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021.

5.1.1 INDICADOR GENERAL DE LA PLANEACION

<+ $43,912,584,238.58

NMUESTRA FISCALIZADA

<« $63,887,697,054.04

POBLACION OBJETIVO

MUESTRAFISCALIZADA _ 9.  PORCENTAJE DE LA MUESTRA
POBLACION OBJETIVO FISCALIZADA

63,887,697,054.04

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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5.1.2 INDICADOR DE INGRESOS FISCALIZADOS

SECTOR CBJETVG  FISOALIZADA
PODERES DEL ESTADO _ $5,443,555,950.98 $3,476,503,348.00
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 5,739,035,279.60 4,707,545,841.24
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 8,919,635,676.97 5,447,255,730.03
ORGANISMOS AUTONOMOS 1,083,224,287.43 820,472,409.33
TOTAL $21,185,451,194.98 $14,451,777,328.60

Fuente: Informacion obtenida del Informe General Ejecutivo 2022

MUESTRA FISCALIZADA DE LOS INGRESOS X 100 = PORCENTAJE DE INGRESOS
POBLACION OBJETIVO EN INGRESOS FISCALIZADOS

14,451,777,328.60 )
ID-2= 351 185,451,194.98 X 100=  68.22%

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Tecnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccidn de Planeacion vy Normatividad
Técnica.
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5.1.3 INDICADOR DE EGRESOS FISCALIZADOS

IRIUCH PSS}QT?{/%N FlggEfI;%A
PODERES DEL ESTADO $4,690,764,561.31 $3,110,368,585.32
ADMINISTRACION PUBLTCA PARAESTATAL 5,595,520,485.74 3,863,634,357.75
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 9,344,761,028.51 5,403,201,364.06
ORGANISMOS AUTONOMOS 446,238,837.94 304,613,325.72
TOTAL $20,077,284,913.50  $12,681,817,632.85

Fuente: Informacion obtenida del Informe General Ejecutivo 2020

MUESTRA FISCALIZADA DE LOS EGRESOS X 160 = PORCENTAJE DE EGRESOS
POBLACION OBJETIVO EN EGRESOS B FISCALIZADOS

12,681,817,632.85
-3 = e X 100=  63.17%
g 20,077,284,913.50 °

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Plansacion y Normatividad
Técnica.
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5.1.4 INDICADOR DE DEUDA PUBLICA FISCALIZADA

SECTOR OBUETNO.  FISCALIZADA
PODERES DEL ESTADO $21,171,733,854.15 | $15,354,832,$18.92
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 105,266,842.07 80,695,442.38
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 1,347,960,249.34 1,343,461,515.83
TOTAL $22,624,960,945.56 $16,778,989,277.13

Fuente: Informacion obtenida del Informe General Ejecutivo 2020

25.84%

MUESTRA FISCALIZADA DE LA DEUDA X 100 = PORCENTAJE DE DEUDA PUBLICA
POBLACION OBJETIVO EN DEUDA FISCALIZADA

16,778,989,277.13
= oleiel e X 100 = 74.16%
D4 22,624,960,945.56 ’

Las rubricas corresponden a los titulares de; La Secretaria Técnica. Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Tecnica.
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Pagina 17 de 30
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5.1.5 INDICADOR DE INVERSION FiSICA FISCALIZADA

POBLACION  MUESTRA

SESUCI OBJETIVO FISCALIZADA
POE;-ERES DEL EgTADO - : _ - $2§,769,0;Z1.63 - _$_2-9,397:6:lﬂ27.1—9_
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 178,150,739.47 177,536,439.36
MUNICIPIOS 1,184,032,442.18 1,005,695,341.76
PARAMUNICIPALES 9,465,281.51 9,465,281.51
TOTAL $1,401,357,484.79  $1,222,094,074.82

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo 2020

12.79%

MUESTRA FISCALIZADA DE LA INVERSION FISICA PORCENTAJE DE

UNIVERSO EN INVERSION FiSICA X 100 INVERSION FiSICA
- FISCALIZADA

ID-5 = 1,222,094,074.82 X 100 = 87.21%
1,401,357,484.79

Las rubricas corresponden a los tituiares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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5.1.6 INDICADOR DE OBRA PUBLICA FISCALIZADA

NUMERO DE NUMERO DE
SECTOR OBRAS OBRAS
FISCALIZABLES FISCALIZADAS
PODERES DEL ESTADO 19 15
ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL 44 42
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 437 265
TOTAL 500 322

Fuente: Informacion proporcionada por las Direcciones de Fiscalizacion a la Obra Publica

35.60%

OBRAS FISCALIZADAS X 100 = PORCENTAJE DE OBRAS

OBRAS FISCALIZABLES AUDITADAS
D6= — 322 x 100= 64.40%

500

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad

Técnica.
= ——
————— —— — -
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5.2 EVALUACION PROCESO DEL DESARROLLO DE AUDITORIAS

Por mandato de Ley, la ASEQROO realiza auditorias a todas las Entidades Fiscalizables,
el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021 integra la realizacién de
242 auditorias, los indicadores gue se disenaron sefalan los porcentajes de auditorias

realizadas y de informes entregados.

5.2.1 INDICADOR DE AUDITORIAS REALIZADAS

AUDITORIAS AUDITORIAS

TIPO DE AUDITORIA PROGRAMADAS REALIZADAS

AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO 170 170
AUDITORIAS DE INVERSION FiSICA 38 38
AUDITORIAS AL DESEMPERNO 39 39

TOTAL 247 247

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo 2020

= AUDITORIAS DE
CUMPLIMIENTO FINANCIERO

= AUDITORIAS DE INVERSION

Fisica
B AUDITORIAS AL DESEMPENO
TOTAL DE AUDITORIAS REALIZADAS _  PORCENTAJE DE AUDITORIAS
X 100 =
TOTAL DE AUDITORIAS PROGRAMADAS REALIZADAS
D-7= — 247 x 400=  100.00%

247

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Téenica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccin de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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5.2.2 INDICADOR DE INFORMES ENTREGADOS

| TRoDEINFoRMES PROGRAMADOS ENTREGADOS
INFORME_S DE (;llM-PLIMiI;NTO FI-]\IXNEER-C{ _ o 1O71 - ;(31*-_“ |
INFORMES DE INVERSION FISICA 21 21
INFORMES DE DESEMPENO 31 31
TOTAL 153 153

Fuente: TnforrﬁacighMczit)ténida del PAAVI 2621_y_demfomé ééflefaTEjecdtivg 2020

TOTAL DE INFORMES ENTREGADOS X 100 = PORCENTAJE DE INFORMES
TOTAL DE INFORMES PROGRAMADOS ENTREGADOS

ID-§ = :53 X100=  100.00%

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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5.2.3 INDICADOR DE AUDITORIAS CON RESULTADOS

TIPO DE AUDITORIA QEEHQAT;ﬁ g e

RESULTADO
AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO 170 | 130
AUDITORIAS DE INVERSION FISICA 38 33
AUDITORIAS AL DESEMPERNO 39 39
TOTAL 247 202

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo 2020 e Informes individuales de la cuenta pablica 2020

PORCENTAJE DE AUDITORIAS CON

TOTAL DE AUDITORIAS CON RESULTADO X100 = RESULTADO

TOTAL DE AUDITORIAS REALIZADAS

202
-13 = 0= 81.78%
ID-13 247 X 10 ()

Las rUbricas corresponden a los titulares de: La Secretariz Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad

Técnica.
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e —————————— ]

5.3 EVALUACION AL PROCESO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Este proceso esta determinado por etapas, con fundamento en los articulos 41, 43 y 44
de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo, las
Entidades Fiscalizadas tienen periodos establecidos para atender a las acciones
emitidas por la ASEQRQO.

5.3.1 INDICADORES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

TIPO DE ACCION EMITIDA CANTIDAD %
RECOMENDACION 693 50.29
PLIEGO DE OBSERVACIONES 284 20.61

PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

SANCIONATORIA (PRAS) 498 2358
SOLICITUD DE ACLARACION 43 3.12
TOTAL DE ACCIONES EMITIDAS 1,378 100.00

Fuente: Informacién obtenida del Informe General Ejecutivo 2020

SOLICITUD DE ACLARACION

PLIEGO DE OBSERVACIONES |

PROMOCION DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)

RECOMENDACION

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos vy de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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RECOMENDACIONES REALIZADAS X 100= PORCENTAJE DE
TOTAL DE ACCIONES EMITIDAS RECOMENDACIONES
e 890 = 0
IDe= —og— X 100=  50.29%

PLIEGO DE OBSERVACIONES REALIZADOS X 100 = PORCENTAJE DE PLIEGO
TOTAL DE ACCIONES EMITIDAS DE OBSERVACIONES

284

ID-10 = 378

X 100= 20.61%

PROMOCIONES DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REALIZADAS X 100=  PORCENTAJE DE
TOTAL DE ACCIONES EMITIDAS PRAS
_ 358 - .
ID-A1= —e— X 100=  25.98%
SOLICITUDES DE ACLARACION REALIZADAS _ x 1g0 = PORCENTAJE DE SOLICITUD
TOTAL DE ACCIONES EMITIDAS DE ACLARACION
- = L = 0
ID-12= 22— X 100= 342%

Las riibricas corresponden a Ios titulares de: La Secretaria Téenica, Unidad de Asuntos Juridicos v de |a Direccién de Planeacian y Normatividad
Téecnica.
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6. CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios utilizados para la construccién de los indicadores cuantitativos que se
definieron para la evaluacion del desempefio de la funcion fiscalizadora en los resultados
que se obtuvieron en las auditorias practicadas a la cuenta publica 2020, representan el
grado de cobertura de la Fiscalizacion a los Ingresos, Egresos, Deuda Publica e

Inversiones Fisicas:

INDICADOR CRITERIO

Del total de los ingresos recaudados, egresos ejercidos y deuda de
ID1: Porcentaje de la muestra fiscalizada:  las Entidades fiscalizables del Gobierno del Estado, se fiscalizé el
68.73%

Del total de los ingresos recaudados por las Entidades Fiscalizables

2: j i i
ID2: Porcentaje de ingresos fiscalizados del Gobierno del Estado, se fiscalizo el 68.22%.

Del total de los egresos ejercidos por las Entidades Fiscalizables del

ID3: Porcentaje de egresos fiscalizados Gobierno del Estado, se fiscalizé el 63.17%

ID4: Porcentaje de deuda publica Del total de la deuda adquirida por las Entidades Fiscalizables del
fiscalizada Gobierno del Estado, se fiscalizd el 74.16%

Del monto total de los recursos destinados para obra pliblica de las

ID5: Porcentaje de inversion fisica Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, se fiscalizd el

fiscalizada

87.21%

Del nimero total de obras realizadas con recursos estatales por las
ID6: Porcentaje de obras auditadas Entidades Fiscalizables del Gobierno del Estado, se fiscalizo el

64.40%

ID7: Porceritais: de audiforias realizagas Del total de auditorias sefialadas en el Programa Anual de Auditorias,
' J Visitas e Inspecciones 2021, se realizé el 100.00%
Del Total de informes individuales programados, se entregé al H.

ID8: Porcentaje de informes entregados Congreso del Estado el 100.00%

Del total de acciones emitidas como resultado de la fiscalizacion e

ID9: Porcentaje de recomendaciones .
) 50.29% corresponde a recomendaciones.

ID10: Porcentaje de pliego de Del total de acciones emitidas como resultado de la fiscalizacion el
observaciones 20.61% corresponde a pliego de observaciones.

ID11: Porcentaje de Promocién de Del total de acciones emitidas como resultado de la fiscalizacién el
Responsabilidad Administrativa 25.98% corresponde a Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria (PRAS) Sancionatoria (PRAS)

ID12: Porcentaje de solicitud de Del total de acciones emitidas como resultado de la fiscalizacién el
aclaracién 3.12% corresponde a solicitud de aclaracién

ID13: Porcentaje de auditorias con Del total de auditorias realizadas el 81.78% se determind con
resultado resultado

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asunios Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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CONCLUSIONES

La Fiscalizacién de la Cuenta Publica tiene como objeto, entre otros, el de evaluar los
resultados de la gestién financiera de los entes fiscalizables y comprobar si observan lo
dispuesto tanto en el presupuesto de Egresos como en la Ley de Ingresos y en la Ley de

Deuda Publica, asi como, las demas disposiciones legales que les apliquen.

Para la revision de la Cuenta Publica 2020, se programaron 247 auditorias a 101 entes
fiscalizables, clasificados de acuerdo al PAAVI 2021 en: Poderes del Estado,
Administracion Publica Centralizada del H. Poder Ejecutivo, Administracion Publica
Paraestatal, Empresas de Participaciéon Estatal Mayoritaria, Fideicomisos Publicos
Estatales, Organos Auténomos, Ayuntamientos, Organismos Descentralizados
Municipales, Empresas de Participacion Municipal Mayoritaria de la Administracion

Publica Municipal y Entidades de Interés Publico con Aportaciones Municipales.

El proceso para la Planeacion de la Fiscalizacion Superior determind que la muestra
auditada representa el 68.73% del universo total de los recursos estatales, tanto de
ingresos, egresos y deuda publica, la revision de este porcentaje es basado en un trabajo
minucioso de identificacion, analisis y valoracion de los riesgos de Auditoria, en este
contexto, de los ingresos recaudados por todas las Entidades del Gobierno del Estado,
se fiscaliz6 el 68.22%, en relacion al total del gasto se fiscaliz6 el 63.17% y en el concepto

de Deuda Publica, se fiscalizo el 74.16%.

Con base en los criterios de evaluacion de los indicadores se observa que cumplen de
forma adecuada, toda vez que el porcentaje de la muestra fiscalizada es razonable con

respecto al universo determinado.

Se realizaron 247 auditorias, que representaron el 100.00% de las sefaladas en el
Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2021, de igual manera se
entregaron al Honorable Congreso del Estado 153 Informes Individuales, alcanzando el

100.00% de cumplimiento en este rubro.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos v de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica,

—
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Con base en los resultados sefialados en los Informes Individuales se emitieron 1,378
acciones, de las cuales el 50.29% correspondieron a recomendaciones, el 20.61% a
Pliego de observaciones, el 25.98% a Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria (PRAS) y el 3.12% a solicitud de aclaracién, mismas que los entes
deberan atender en los tiempos que les marca la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de

Cuentas del Estado de Quintana Roo.

Es importante sefialar en este documento, que la Auditoria Superior del Estado se ha
certificado bajo la norma ISO-9001-2015, y ha implementado su Sistema de Gestion de
la Calidad, con una politica de calidad claramente sefialada y que abona a la obtencién
de mejores resultados en la funcién fiscalizadora, los objetivos de calidad son los

siguientes con sus indicadores respectivos:

OBJETIVO DE CALIDAD: CUMPLIR EL PAAVI.
META: “100% AL 20 DE FEBRERO DEL ANO INMEDIATO SIGUIENTE".

AUDITORIAS EN AUDITORIAS

%CUMPLIMIENTO

AREA AUDITORA PAAVI 2021 ENTREGADAS
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA FINANCIERA 170 170 10000
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA DE OBRA PUBLICA 38 38 100.00
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA AL DESEMPENO 39 39 100.00
TOTAL (50 2475 W 240 v W1 aoue iy

OBJETIVO DE CALIDAD: DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE OBRA PUBLICA, “AUDITAR POR LO MENOS
LA POBLACION OBJETIVO'. ‘
META: "POR LO MENOS EL 50% DE LA POBLACION OBJETIVO DE LAS AUDITORIAS PROGRAMADAS”

bl k . AUDITORIAS & relinEL
AREA AUDITORA ARSADAS  CONALGANGE %CUMPLIVIENTO
' AUDITORIA ESPECGIAL EN MATERIA FINANGIERA 170 170 100.00
AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA DE OBRA PUBLICA 38 37 97.37
TOTAL B 20E T 20 i G gy

OBJETIVO DE CALIDAD: DE AUDITORIA AL DESEMPENQ, “AUDITAR AL MENOS DOS VERTIENTES DE

LAS ENTIDADES FISCALIZABLES.
META: “POR LO MENOS EL 20% DE LAS ENTIDADES FISCALIZABLES".

_ENTIDADES

5 = 'ENTIDADES FISCALIZADAS EN ./ iooo e
AREA AUDITORA FISCALIZADAS MATERIA AL %CUMPLIMIENTO
DESEMPENO
AUDITﬁORiA_ ESPECIAL EN MATERIA AL DESEMPENO 101 31 30.69

Las rubricas corresponden z los titulares de: La Secretaria Tecnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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Adicional a estos resultados basados en indicadores, al concluir la fiscalizacién a la
cuenta publica 2020, se implementa metodolégicamente una estrategia para identificar
las areas claves de riesgo, de cada una de las Entidades Fiscalizables, gue se sustenta
en el juicio profesional del equipo de auditores, a través de un analisis cuantitativo y
cualitativo basado en los resultados de 153 Informes Individuales, correspondientes a la
revision de la Cuenta Publica 2020, por medio de un cuestionario electrénico, aplicado

al equipo auditor correspondiente.

Para tal fin se establecié una metodologia a través de la cual se detectan, analizan e

informan los siguientes factores susceptibles de riesgos:

> Incorrecta aplicacién de recursos
> Inadecuada captacion de recursos publicos
> Incumplimiento de metas y objetivos de fondos, programas o politicas publicas

> Fallas o errores en la gestion administrativa del ente auditado

Para el adecuado cumplimento de los objetivos de los entes publicos, es importante
identificar aquellos riesgos que logren disuadir su consecucién, por ello la ASEQROO,
con el fin de coadyuvar a la atenciéon de estos, tiene que reconocer, cuéles son los
factores que puedan impedir a las entidades fiscalizables alcanzar sus metas, objetivos
institucionales, estratégicos y operativos e identificar las areas clave de riesgo, ésta, se
sustenta en la competencia técnica y profesional del equipo de auditores, con la
conduccion del supervisor, la revision del coordinador y la validacion del director
correspondiente, a través de un andlisis cuantitativo y cualitativo basado en los
resultados de 153 Informes Individuales de Auditoria, correspondientes a la revision de
la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2020, realizado por medio de un cuestionario

electronico.

Las rbricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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Dando seguimiento a la metodologia empleada, la aplicacién del cuestionario electrénico
es el proceso clave para poder identificar desde el origen la problematica mas relevante
y recurrente detectada en las entidades auditadas durante el proceso de fiscalizacion.

Se aplicaron 247 cuestionarios electronicos, clasificados por tipo de auditoria.

Con base a los resultados de los cuestionarios aplicados, se identificaron 202

resultados relevantes y 45 no relevantes, de entre los cuales destacan:

> Fallas o errores en la gestion administrativa del ente auditado: Se obtuvieron

156 registros que representa el 77 por ciento del total de las encuestas.

> Incumplimiento de metas y objetivos de programas o politicas publicas: Se
obtuvieron 29 registros que representa el 14 por ciento.
> Inadecuada captacion de recursos publicos: obtuvo el 7 por ciento del total de

encuestas.

> Incorrecta aplicaciéon de recursos: obtuvieron el 2 por ciento del total de las

encuestas.

Los resultados obtenidos en la aplicacién de las encuestas son una herramienta que
coadyuva a mejorar el desempefio de la administracién publica y a colaborar con el
combate a la corrupcién que plantea el Sistema Nacional Anticorrupcion, dos premisas
fundamentales en la funcion fiscalizadora que realiza la Auditoria Superior del Estado de

Quintana Roo.

Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Tecnica, Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad ™
Técnica. \
|
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En este contexto y con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley, coadyuvar con el
combate a la corrupcién y a la mejora de la Administracién Publica, asi como al combate
ala corrupcion y con las facultades y atribuciones que la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo me confiere, presento a la Comision de
Hacienda, Presupuesto y Cuenta del Poder Legislativo el Informe Anual Basado en

Indicadores en materia de Fiscalizacién de la Cuenta Publica 2020.
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Las rubricas corresponden a los titulares de: La Secretaria Técnica, Unidad de Asuntas Juridicos y de la Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica.
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